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Mataram, NTB – Menindaklanjuti laporan masyarakat melalui layanan Call Center
110, Polresta Mataram bergerak cepat melakukan patroli dini hari untuk
memastikan situasi keamanan tetap kondusif di wilayah Kota Mataram, Jumat
(06/03/2026) sekitar pukul 02.30 WITA.



Laporan tersebut berasal dari warga di wilayah Dayen Pekan dan Penjarakan,
Kecamatan Ampenan. Warga mengaku resah karena melihat sekelompok anak
muda berkumpul hingga larut malam di kedua kawasan tersebut, bahkan
beberapa di antaranya diduga membawa senjata tajam.

Khawatir terjadi hal-hal yang tidak diinginkan, warga kemudian melaporkan
kondisi tersebut kepada pihak kepolisian melalui layanan pengaduan darurat 110.

Kapolresta Mataram Kombes Pol. Hendro Purwoko, SIK.,MH., melalui Kasat
Samapta AKP I Nyoman Agus Sugiarta Wiswa, SH.,MH., membenarkan adanya
laporan tersebut dan menyatakan bahwa pihaknya langsung menerjunkan
personel untuk melakukan pengecekan di lokasi.

“Begitu menerima laporan dari masyarakat melalui Call Center 110, sejumlah
personel langsung menuju lokasi untuk memastikan situasi keamanan di wilayah
tersebut,” ujarnya.

Setibanya di lokasi, petugas mendapati sejumlah remaja yang masih berkumpul
di kawasan tersebut. Untuk mengantisipasi potensi gangguan keamanan,
personel kemudian membubarkan kerumunan tersebut serta memberikan
imbauan agar tidak melakukan aktivitas yang dapat mengganggu ketertiban
umum.

“Petugas membubarkan gerombolan anak-anak muda yang masih nongkrong di
kawasan tersebut sebagai langkah antisipasi agar tidak terjadi gangguan
kamtibmas,” jelasnya.

Polresta Mataram juga mengapresiasi peran aktif masyarakat yang cepat
melaporkan potensi gangguan keamanan. Kepolisian mengimbau warga agar
terus memanfaatkan layanan Call Center 110 untuk melaporkan setiap kejadian
yang berpotensi mengganggu keamanan dan ketertiban masyarakat.(Adb) 


