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Mataram, NTB — Polsek Ampenan bersama personel Pamapta Polresta
Mataram bergerak cepat menindaklanjuti aduan masyarakat melalui Call Center
110 terkait seorang warga negara asing (WNA) yang ditemukan tidak sadarkan
diri di salah satu toko di wilayah Sukaraja, Kecamatan Ampenan, Senin
(09/03/2026).



Kapolsek Ampenan Ahmad Majmuk menjelaskan bahwa laporan awal diterima
oleh Polresta Mataram dari masyarakat yang melihat kejadian tersebut. Karena
lokasi kejadian berada di wilayah hukum Polsek Ampenan, penanganan
kemudian dilakukan bersama oleh personel Polsek Ampenan dan Pamapta
Polresta Mataram.

“Begitu menerima laporan melalui Call Center 110, personel langsung kami
terjunkan ke lokasi untuk melakukan pengecekan sekaligus mengevakuasi
korban,” ujarnya.

Berdasarkan keterangan sejumlah saksi di tempat kejadian perkara (TKP), WNA
tersebut tiba-tiba tidak sadarkan diri saat berada di dalam toko. Melihat kondisi
tersebut, warga sekitar segera melaporkan kejadian itu kepada pihak kepolisian
melalui layanan darurat 110.

Petugas yang tiba di lokasi langsung melakukan evakuasi serta berkoordinasi
dengan pihak terkait untuk memastikan kondisi kesehatan korban.

“Kami segera mengevakuasi yang bersangkutan dan membawanya ke rumah
sakit untuk dilakukan pemeriksaan medis guna mengetahui kondisi
kesehatannya,” jelas Kapolsek.

Polsek Ampenan mengapresiasi langkah cepat masyarakat yang melaporkan
kejadian tersebut melalui Call Center 110 sehingga penanganan dapat dilakukan
dengan segera. Kehadiran aparat kepolisian diharapkan dapat memberikan rasa
aman sekaligus memastikan keselamatan siapa pun yang membutuhkan
pertolongan di wilayah hukum Polsek Ampenan.(Adb) 


